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PROTOCOLOS REGISTRADOS
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mmmm PROTOCOLOS  —#— RECURSOS

* MEDIA MENSAL DE 46 PROTOCOLOS REGISTRADOS NO PERIODO
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SITUACAO DOS PEDIDOS

: IMPERTINENTE:
PUBLICA (AUSENCIA DE
11 COMPETENCIA)

15

< X ’ Tempo Médio de Resposta: 4 (DIAS)

DETALHAMENTO PEDIDOS PUBLICOS REGISTRADOS

SEGURANCA, OPERACAO, MANUTENCAO: MOVIMENTO
TRENS/PASSAGEIRO/BICICLETARIOS E DOCUMENTOS

FINANCEIRO: CONTRATOS

DADOS DA EMPRESA: INFORMAGCOES GERAIS

OBRAS: PROJETOS

PEDIDO DE VISTAS: CONSULTA DE CONTRATOS




EQUIPE OUVIDORIA

MARCIA APARECIDA FERNANDES BORGES LAGE

ROBERTA DE ALMEIDA REIS BARBOSA
SOFIA ROSA DE JESUS TORQUATO
ESTELA MOREIRA PIMENTEL
LARIELLE SANTOS VIEIRA DE OLIVEIRA
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